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Ausschreibung
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse

zum Abschluss eines Vertrages zur besonderen Versorgung
zur Verbesserung der digitalen, arztlichen Versorgung fur Patien-
ten durch einen elektronischen Kommunikations- und Vernetzungs-

prozess nach § 140a SGB V uber Videosprechstunde
(,Videosprechstunde”)

Vergabeunterlagen

Offenes Verfahren gemafR3 § 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV

Angebotsfrist: 28.09.2026, 09:00 Uhr

Gesundheit nehmen wir personlich.
AOK Bayern. Die Gesundheitskasse.
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A. Gegenstand der Ausschreibung

Die AOK Bayern verfolgt im Rahmen dieses besonderen Versorgungsauftrags gemadfi § 140a
SGB V unter Beteiligung verschiedener Leistungserbringer das Ziel, die medizinische Versor-
gung teilnehmender Versicherter — insbesondere in ldndlichen Regionen - durch Videosprech-
stunden nachhaltig zu verbessern. Dabei muss mittels eines digitalen Kommunikations- und
Vernetzungsprozesses die Inanspruchnahme von Videosprechstunden fiir den Versicherten in-
nerhalb von 30 Minuten durch ein qualifiziertes Arztenetzwerk von 7 - 22 Uhr (auch an Sonn-
und Feiertragen) mdglich sein und die Zusammenarbeit zwischen dem Arzt in der Videosprech-
stunde und dem (Haus-)Arzt vor Ort geférdert werden.

Das Angebot des Auftragnehmers umfasst ein ganzheitliches Leistungspaket, das eine benut-
zerfreundliche und nahtlose Kundenreise sicherstellt.

Gegenstand des Versorgungsauftrages ist die Umsetzung eines digitalen Kommunikations-
und Vernetzungsprozesses zur Durchfiihrung von Videosprechstunden fiir teilnehmende Versi-
cherte nach § 140a SGB V. Das Versorgungsangebot des Auftragsnehmers umfasst, die Verlin-
kung mit digitalen Services der AOK Bayern, die Durchfihrung der Einschreibung von teilneh-
menden Versicherten, eine der Videosprechstunde vorgelagerte Abfrage zur Bedarfsgerechtig-
keit mittels einer Software (strukturiertes Einschdtzungsverfahren), eine digitale Terminver-
mittlung sowie die Organisation und technische Durchfiihrung der Videosprechstunde. Hierzu
zéthlen insbesondere auch etwaige technische/nicht technische Begleitleistungen, wie z.B.
Pflege und Support sowie der Aufbau eines Arztenetzwerks. Die Einzelheiten dazu, wie auch
der Versorgungsverlauf ergeben sich aus dem Selektivvertrag sowie der Leistungsbeschrei-
bung (Anlage A-1 des Selektivvertrags).

Die Videosprechstunde wird im Rahmen der vertragsérztlichen Versorgung erbracht und auf
Basis der daflir geltenden Bestimmungen durchgefiihrt. Die medizinische Behandlung, insbe-
sondere die arztliche Behandlung im Rahmen der Videosprechstunde, ist ausdricklich nicht
Bestandteil der Leistungen des besonderen Versorgungsangebots dieser Ausschreibung. Die
drztliche Behandlung wird von den Vertragscéirzten im Rahmen der vertragsérztlichen Versor-
gung erbracht und abgerechnet.

Das Inkrafttreten des Vertrages und die operative Umsetzung sind ab 01.12.2026 geplant. Die
Laufzeit des Vertrags betrdgt 2 Jahre (bis 30.11.2028). Sofern sich die Zuschlagserteilung Gber
den 01.12.2026 hinaus verzogert, verléingert sich die Laufzeit des Vertrages entsprechend.
Die AOK Bayern ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, den Vertrag bis zu 2-mal um jeweils 12
Monate zu verldngern. Die AOK Bayern wird dem Auftragnehmer mindestens 3 Monate vor dem
Ende der Mindestvertragslaufzeit bzw. der verldngerten Laufzeit schriftlich mitteilen, ob sie
vom Recht zur Laufzeitverldngerung Gebrauch machen wird.

Der Vertrag wird im Rahmen eines Vergabeverfahrens vergeben (EU-weites offenes Verfahren).

Wenn im Folgenden von Bietern die Rede ist, sind Bietergemeinschaften ebenfalls gemeint, es
sei denn, Unterscheidungen zwischen Bietern und Bietergemeinschaften werden ausdrticklich
angesprochen.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird flir Personen-, Berufs- und Funktionsbezeichnun-
gen auf die gleichzeitige Nennung weiblicher, ménnlicher und diverser Sprachformen verzich-
tet, und nur die ménnliche Form verwendet. Simtliche Nennungen gelten jedoch selbstver-
stdndlich gleichermafen fir alle Geschlechtsformen.
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B. Bewerbungsbedingungen

l. Auftraggeberin

Auftraggeberin ist die AOK Bayern - Die Gesundheitskasse, Carl-Wery-Straf3e 28, 81739 Min-
chen.

Das Vergabeverfahren wird durchgefiihrt von:

AOK Bayern - Die Gesundheitskasse
Bereich Recht

Fachbereich Vergabestelle
Ausschreibung ,Videosprechstunde”
Carl-Wery-Str. 28

81739 Miinchen

E-Mail: vergabestellel@by.aok.de

Auskinfte und Antworten anderer Stellen sowie Auskilinfte und Antworten, die auBerhalb des
dafir vorgesehenen Verfahrens (vgl. Abschnitt B. Pkt. V.) gegeben werden, insbesondere tele-
fonische Auskiinfte, sind nicht verbindlich.

Verfahrenssprache ist Deutsch. Wahrend des gesamten Vergabeverfahrens kommunizieren die
Auftraggeberin und die Bieter ausschlieBlich in deutscher Sprache.

Il. Rechtlicher Rahmen

Die Auftraggeberin ist o6ffentliche Auftraggeberin im Sinne des Gesetzes gegen Wettbe-
werbsbeschrénkungen (GWB).

Die Ausschreibung erfolgt als Rahmenvereinbarung, 8 103 Abs. 5 GWB, § 21 VgV im Wege des
offenen Verfahrens (§ 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV).

Die Ausschreibung erfolgt unter Beachtung der Vorschriften des Vierten Teils des GWB und
der Vergabeverordnung (VgV). Es sind die zu Beginn des Vergabeverfahrens geltenden Best-

immungen maBgeblich, auch wenn diese sich wahrend des Verfahrens éndern sollten (§ 186
Abs. 2 GWB analog).

lll. Vergabekammer geman § 159 GWB

Bieter kénnen sich bei behaupteten VerstéBen gegen Vergabebestimmungen wenden an:
Vergabekammern des Bundes
Bundeskanzlerplatz 2

53113 Bonn
Tel: +49 228 9499-0
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Fir Amtshandlungen der Vergabekammern werden Kosten (Geblihren und Auslagen) zur De-
ckung des Verwaltungsaufwandes erhoben (§ 182 GWB).

Bei der Durchfuihrung eines Nachprifungsverfahrens geman §§ 160 ff. GWB haben alle Ver-
fahrensbeteiligten grundsdtzlich ein Akteneinsichtsrecht (§ 165 Abs. 1 GWB). Jeder Bieter
hat daher mit der konkreten Moglichkeit zu rechnen, dass sein Angebot mit allen Bestand-
teilen, soweit es sich in den Vergabeakten der Auftraggeberin befindet, von den Verfahrens-
beteiligten bei der Vergabekammer eingesehen wird. Die Auftraggeberin ist bei Einleitung
eines Nachprifungsverfahrens verpflichtet, die Vergabeakten sofort der Vergabekammer
zur Verfligung zu stellen (§ 163 Abs. 2 S. 4 GWB). Es liegt somit im eigenen Interesse eines
jeden Bieters, schon in seinem Angebot auf wichtige Griinde, die nach § 165 Abs. 2 GWB die
Vergabekammer veranlassen kdnnen, die Einsicht in die Akten zu versagen, insbesondere
auf Betriebs- oder Geschdftsgeheimnisse, hinzuweisen, dies im Angebotsformblatt (Anlage
1) zu erkldren und die vertraulichen Teile des Angebots entsprechend zu markieren.

IV. Hinweis zur Rugepflicht

Erkennt ein am Auftrag interessiertes Unternehmen einen Versto3 gegen Vergabevorschriften
im vorliegenden Vergabeverfahren, hat er dies gegenuber der Auftraggeberin (unter Pkt. I. ge-
nannte Vergabestelle — Kontaktstelle) innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen zu riigen.
VerstoBe gegen Vergabevorschriften, die bereits aufgrund der Bekanntmachung erkennbar
sind, missen bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung genannten Frist zur Angebotsab-
gabe gegenliber der Auftraggeberin gerligt werden. AuBerdem mussen VerstoBe gegen
Vergabevorschriften, die erst aus den Vergabeunterlagen erkennbar sind, ebenfalls bis zum
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegentiber der Auftraggeberin gertigt werden. Verstoit
ein Unternehmen gegen diese Obliegenheiten, ist ein Antrag auf Nachprifung gemafi & 160
Abs. 3 GWB unzuldssig.

Teilt die Vergabestelle auf eine Riige eines interessierten Unternehmers mit, der Riige nicht
abhelfen zu wollen, kann der Rigefihrer hiergegen einen Antrag auf Nachprifung bei der zu-
standigen Vergabekammer stellen. Die fir die Auftraggeberin zustdndige Vergabekammer ist
unter Pkt. lll. benannt. Der Antrag ist unzuldssig, wenn mehr als 15 Kalendertage nach dem
Eingang der Mitteilung der Auftraggeberin, einer Riige nicht abhelfen zu wollen, vergangen
sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4. GWB). § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberiihrt. Dies bedeutet, dass die
Auftraggeberin den Zuschlag nach Ablauf der Wartefrist gemaB & 134 Abs. 2 GWB auch dann
erteilen wird, wenn noch keine 15 Kalendertage nach einer eventuellen Mitteilung, einer Riige
nicht abhelfen zu wollen, abgelaufen sind. Es obliegt den Bietern, in jedem Fall vor Ablauf der
Wartefrist gemdB § 134 Abs. 2 GWB Rechtsschutz zu suchen.

V. Vollstandigkeit der Unterlagen / Unklarheiten / Anfragen

Die Bieter haben sich unmittelbar nach Erhalt der Vergabeunterlagen tber deren Vollstandig-
keit zu vergewissern und diese auf etwaige Unklarheiten zu Uberprifen. Bestehen nach Auf-
fassung eines Bieters Unklarheiten, Zweifel, Unsicherheiten oder Widersprtiche in den Unterla-
gen, sind diese durch unverzigliche Rickfragen bei der Auftraggeberin aufzukldaren. Dies gilt
auch fur sonstige auftretende Fragen und Probleme bei der Erstellung des Angebots, insbeson-
dere wenn die Vergabeunterlagen Fragen aufwerfen, die fir die Erstellung des Angebots rele-
vant sein kénnen.
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Die Bieter werden gebeten, Fragen an die Vergabestelle ausschlieBlich liber den Kommunika-
tionsbereich der E-Vergabelésung zu stellen. Hierzu ist die kostenlose Registrierung des Un-
ternehmens auf www.dtvp.de erforderlich. Fragen und Hinweise sind in deutscher Sprache zu
formulieren. Soweit die Fragen auf die Identitdt oder Betriebs- und Geschdftsgeheimnisse des
Fragenstellers schlieBen lassen, werden die Bieter gebeten, ihre Fragen entsprechend zu ano-
nymisieren. Auf der Internetseite www.dtvp.de werden im Kommunikationsbereich zu dieser
Ausschreibung zeitnah Antwortlisten erstellt, die die Bieter ohne Registrierung einsehen kon-
nen und die sie dort selbststéindig herunterladen miissen. Es obliegt den Bietern, sich regel-
mdBig zu informieren und die entsprechenden Informationen abzurufen. Bieter, die sich bei Ab-
ruf dieser Vergabeunterlagen registriert haben, werden per E-Mail benachrichtigt, wenn ab-
rufbare Informationen vorhanden sind.

AusschlieBlich fiir den Fall technischer Probleme mit der E-Vergabeldsung steht den Bietern
die folgende Kontaktstelle der Auftraggeberin zur Verfligung:

AOK Bayern - Die Gesundheitskasse
Bereich Recht

Fachbereich Vergabestelle
Ausschreibung Videosprechstunde
Riickfrage

Carl-Wery-Str. 28

81739 Munchen

E-Mail: vergabestellel@by.aok.de

Telefonische Anfragen kénnen nicht beantwortet werden. Auskiinfte und Antworten anderer
Stellen als der oben genannten Kontaktstelle sowie Auskiinfte und Antworten, die auBBerhalb
des hier beschriebenen Verfahrens gegeben werden, sind nicht verbindlich. Telefonische Aus-
kiinfte werden nicht erteilt, sie wdren - falls sie doch erteilt wiirden - nicht verbindlich.

Der letztmdgliche Termin fur das Einreichen von Bieterfragen ist der
17.09.2026, 09:00 Uhr.

Nach diesem Zeitpunkt eingereichte Bieterfragen kdnnen leider nicht mehr beantwortet wer-
den. Der Grund hierfir ist, dass die Bieterfragen und Antworten allen Bietern so rechtzeitig
zur Verfligung gestellt werden missen, dass sie bei der Erstellung des Angebots berlicksich-
tigt werden konnen.

Die Bieter erkléren im Angebotsformblatt (Anlage 1), dass ggf. wdhrend des Vergabeverfah-
rens erteilte zusdatzliche Informationen als verbindlich fur das Angebot anerkannt werden.

VI. Rahmenvertrag/Kalkulationsgrundlage

Bei dem abzuschlieBenden Vertrag handelt es sich um Rahmenvereinbarungen i.S.d. § 21 VgV.
Das in Aussicht genommene Auftragsvolumen kann nicht abschlieBend festgelegt werden. Im
Folgenden wird daher das zu erwartende Mengengerist liber die anzubietende Leistung dar-
gestellt. Zu berilcksichtigen ist, dass die Erteilung des Zuschlags nicht mit der Zusicherung
eines bestimmten Auftragsvolumens verbunden ist und ohne Erteilung von Einzelauftréigen
durch die AOK Bayern bzw. Inanspruchnahme durch Versicherte der AOK Bayern keinen Ver-
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glitungsanspruch begriindet. Weitere Voraussetzungen fiir das Entstehen des Vergitungsan-
spruches ergeben sich aus dem Vertrag und seinen Anlagen (Abschnitt C.). Die Auftraggeberin
macht ausdriicklich darauf aufmerksam, dass das Auftragsvolumen wdéhrend der Vertrags-
laufzeit auch erheblich von dem im Folgenden dargestellten Auftragsvolumen abweichen
kann. So ist es auch moglich, dass es im Zuge der Vertragsumsetzung zu keinen Einzelbeauf-
tragungen kommen oder der Umfang der Einzelbeauftragungen deutlich geringer ausfallen
kann. Verbindliche Umsatzvolumen werden nicht garantiert.

Da das zu erwartende Auftragsvolumen von zahlreichen Faktoren abhdngt, auf die die AOK
Bayern keinen Einfluss hat, insbesondere von der Situation auf dem Markt der GKV, Inan-
spruchnahmeverhalten der Versicherten, eine Indikation, die fur eine Videosprechstunde geeig-
net ist, vorhandenes Arztenetzwerk des Auftragnehmers insbesondere die Erweiterung des
Arztenetzwerkes wéhrend der Vertragszeit sowie gesetzgeberischen Aktivitéten, kann keine
Aussage Uber das tatsdéchliche Auftragsvolumen getroffen werden. Die Auftraggeberin geht
davon aus, dass jdhrlich zwischen 55.000 und 60.000 Behandlungsfélle im Rahmen des Auf-
trages versorgt werden. Aufgrund der Entscheidung des EuGH (EuGH, Urteil vom 17.06.2021, C-
23/20) ist die Auftraggeberin verpflichtet, fiir eine Rahmenvereinbarung eine Héchstmenge der
Leistungen zu bestimmen, welche innerhalb der maximalen Laufzeit der Rahmenvereinbarung
Gegenstand von Einzelauftrégen sein kdnnen. Uber diese Rahmenvereinbarung kénnen maxi-
mal 350.000 Behandlungsfdlle im Rahmen des Auftrages versorgt werden. Dabei kénnen Ver-
sicherte maximal zweimal im Monat die Videosprechstunde liber den Selektivvertrag in An-
spruch nehmen, sofern die Indikation fiir die Durchfiihrung einer Videosprechstunde geeignet
ist. Unabhéngig davon, kénnen teilnehmende Versicherte ohne Begrenzung der Inanspruch-
nahme und zusdtzlich zum Selektivvertrag, die Videosprechstunde tber Videodienstanbieter,
in der vertragsarztlichen Versorgung in Anspruch nehmen. Sofern Versicherte bereits am AOK
Hausarztvertrag nach § 73b SGB V oder an einem Arztnetzvertrag (integrierte Versorgung)
nach § 140a SGB V oder Vertréige der besonderen Versorgung mit dhnlichem/gleichem Inhalt
teilnehmen, ist eine Teilnahme nicht moéglich. In diesem Fall haben die Versicherten bereits ei-
nen Hausarzt gewcdihlt, der Ihr erster Ansprechpartner und Lotse im Gesundheitswesen ist.

VIl. Wettbewerbsbeschrinkende Absprachen

Wettbewerbsbeschréiinkende Absprachen in Bezug auf die Vergabe sind unzuléissig und fih-
ren zum Angebotsausschluss. Als unzuldssige Wettbewerbsbeschrénkung gelten insbeson-
dere Verabredungen und Verhandlungen mit anderen Bietern tber

die Abgabe oder Nichtabgabe von Angeboten

die zu fordernden Preise

Bindungen sonstiger Entgelte

Gewinnaufschlage

Verarbeitungsspannen und andere Preisbestandteile

Zahlungs-, Lieferungs- und andere Vertragsbedingungen, soweit diese unmittelbar
oder mittelbar den Preis beeinflussen.

Solchen Handlungen des Bieters selbst stehen Handlungen von Personen gleich, die von ihm
beauftragt oder fir ihn tdtig sind.
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VIII. Bietergemeinschaften

Bietergemeinschaften werden wie Einzelbieter behandelt (§ 43 Abs. 2 S. 1 VgV). Bietergemein-
schaften haben unter Verwendung des Formblattes ,Erklérung der Bietergemeinschaft” (An-
lage 2) eine von allen ihren Mitgliedern mit dem Namen des Erkldrenden versehene Erklérung
abzugeben, die die einzelnen Mitglieder der Bietergemeinschaft benennt sowie eines ihrer Mit-
glieder als bevollmdchtigten Vertreter fiir den Abschluss und die Durchfiihrung des hiesigen
Vertrages sowie fir die Durchfiihrung des Vergabeverfahrens bezeichnet. Bietergemeinschaf-
ten missen fir den Fall der Auftragserteilung erkldren, dass alle ihre Mitglieder gesamt-
schuldnerisch fir die Erflllung der vertraglichen Pflichten haften (Anlage 2).

Es gilt das Gebot des Geheimwettbewerbs. Mitglieder einer Bietergemeinschaft kdnnen, wenn
sie als solche ein Angebot abgegeben haben, daher nur dann zugleich auch als Einzelbieter
oder als Mitglied einer anderen Bietergemeinschaft an der Ausschreibung teilnehmen (und um-
gekehrt), wenn sie mit dem Angebot jeweils nachweisen, dass ihre Angebote jeweils véllig un-
abhdéingig voneinander formuliert worden sind und folglich eine Gefahr einer Beeinflussung des
Geheimwettbewerbs unter Bietern nicht besteht. Wird dieser Nachweis nicht zur Uberzeugung
der Auftraggeberin erbracht, sind alle betroffenen Angebote auszuschlieBen.

Auch fir Bietergemeinschaften gilt das Verbot wettbewerbsbeschrénkender Absprachen (s.
Pkt. VIII). Die Auftraggeberin behdlt sich vor, von Bietergemeinschaften zu verlangen, dass
diese die Griinde angeben, die zu der Kooperation gefiihrt haben, und darlegen, dass mit der
gemeinsamen Bewerbung um den Auftrag keine unzuldssige wettbewerbsbeschréankende
Abrede i.S.d. 8§ 1 GWB getroffen wurde. Hierzu hat jedes Mitglied der Bietergemeinschaft auf
Verlangen der Auftraggeberin zu begriinden, inwiefern sein Entschluss zur Beteiligung an der
Bietergemeinschaft eine im Rahmen des zweckmdBigen und kaufménnisch verniinftigen
Handelns liegende Entscheidung ist, z.B. weil das jeweilige Mitglied zur Zeit der Bildung der
Bietergemeinschaft nicht Uber die erforderliche Kapazitét zur Durchfiihrung des hier ausge-
schriebenen Auftrags verfligt oder aus anderen Griinden erst die Zusammenarbeit der Bieter-
gemeinschaft das jeweilige Mitglied in die Lage versetzt, ein erfolgversprechendes Angebot
abzugeben.

IX. Drittunternehmen

Will der Bieter Teile des Auftrags an Unterauftragnehmer als Drittunternehmen vergeben, so
muss er diesen Umstand, das vorgesehene Drittunternehmen (falls zumutbar) sowie Art und
Umfang der an das Drittunternehmen zu vergebenden Leistungen durch eine entsprechende
Erkl&rung ,Drittunternehmerverzeichnis/Unterauftragnehmerverzeichnis” (Anlage 3) mittei-
len.

Der Bieter muss der Auftraggeberin nachweisen, dass ihm im Auftragsfall die erforderlichen
Mittel des Drittunternehmens zur Verfligung stehen, indem er die mit dem Namen des Erkla-
renden und mit Datum und Firmenstempel versehene Erkldrung zur Art und Umfang der durch
Drittunternehmen zu erbringenden Leistungen inklusive der mit dem Namen des Erkldrenden
und mit Datum und Firmenstempel versehenen Verpflichtungserkldrung dieser Drittunterneh-
men vorlegt (Anlage 4 - vgl. § 36 Abs. 1 VgV). Verbindliche Verpflichtungserklérungen der
Drittunternehmer (Anlage 4) kénnen bereits bei Abgabe des Angebots, miissen aber spdtes-
tens 1 Woche nach Mitteilung, dass das Angebot des betreffenden Bieters zur Zuschlagser-
teilung vorgesehen ist (maBgeblich ist der Eingang bei der Vergabestelle der AOK Bayern),
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eingereicht werden. Das Drittunternehmerverzeichnis/Unterauftragnehmerverzeichnis (An-
lage 3) muss jedoch bereits mit dem Angebot eingereicht werden.

Es wird darauf hingewiesen, dass auch mit dem Bieter verbundene Unternehmen i. S. des Kon-
zernrechts im Falle ihrer Einbindung in die Auftragsdurchfiihrung Drittunternehmen sind.

Eine nachtrédgliche Ubertragung von vertraglichen Leistungspflichten auf Drittunternehmen
ist nur unter der Voraussetzung zuldssig, dass die Auftraggeberin im Einzelfall schriftlich zu-
gestimmt hat. Die Zustimmung darf nur aus wichtigem Grund (z.B. wegen fehlender Eignung)
verweigert werden. Der Auftragnehmer ist nicht berechtigt, ein von ihm im Vergabeverfahren
benanntes Drittunternehmen im Rahmen der Vertragserfiillung ohne vorherige Zustimmung
der Auftraggeberin auszutauschen. Die Zustimmung darf nur aus wichtigem Grund (z.B. we-
gen fehlender Eignung) verweigert werden.

Es gilt das Gebot des Geheimwettbewerbs. Drittunternehmen eines Einzelbieters oder einer
Bietergemeinschaft kénnen daher nur dann zugleich auch als Einzelbieter oder als Mitglied
einer Bietergemeinschaft an der Ausschreibung teilnehmen (und umgekehrt), wenn gewdhr-
leistet wird, dass die Angebote nicht in Kenntnis des Inhalts des jeweils anderen Angebots
abgegeben werden.

Es gilt das Verbot wettbewerbsbeschrénkender Absprachen (s. Pkt. VII).

X. Eignung

Der Auftrag wird nur an ein Unternehmen vergeben, das seine Eignung (Fachkunde und Leis-
tungsfdhigkeit) nachgewiesen hat und das nicht nach § 123 GWB zwingend auszuschlieBen
war oder gemaf § 124 GWB ausgeschlossen wurde.

Die Bieter weisen ihre Eignung durch Vorlage der folgenden Erklarungen und Nachweise
nach:

1. Eigenerkldarung zur Eignung

Die Auftraggeberin Uberprift das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden nach §§ 123,
124 GWB. Die Auftraggeberin hat zudem die Einhaltung der Anforderungen des Art. 5k
der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 zur Anderung der Verord-
nung (EU) Nr. 833/2014 Uber restriktive MaBnahmen angesichts der Handlungen Russ-
lands, die die Lage in der Ukraine destabilisieren, sicherzustellen. Die Bieter haben
hierzu eine ausgefiillte und in Textform mit dem Namen des Erklérenden versehene
Eigenerkldrung zur Eignung (Anlage 7) einzureichen.

Bei Bietergemeinschaften muss die Eigenerkldrung zur Eignung fiir jedes Mitglied ein-
gereicht werden. Sofern der Bieter Drittunternehmen benennt, muss die Eigenerkla-
rung zur Eignung auch fiir die Drittunternehmen eingereicht werden.

2. Wettbewerbsregister

Da die Auftraggeberin ab einem Auftragswert von 50.000 € dazu verpflichtet ist, fir
den Bieter, der den Zuschlag erhalten soll, vor Zuschlagserteilung eine Abfrage beim
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Wettbewerbsregister nach dem WRegG vorzunehmen, wird darauf hingewiesen, dass
die Bieter auf Anforderung durch die Auftraggeberin einen aktuellen Handelsregister-
auszug (nicht dlter als 6 Monate) einreichen miissen, aus dem hervorgeht, wer die ver-
tretungsberechtigten Personen sind. Eine Zuschlagserteilung kann in der Regel nur
erfolgen, wenn keine Eintragungen im Wettbewerbsregister vorliegen.

Bei Bietergemeinschaften muss der Handelsregisterauszug fiir jedes Mitglied einge-
reicht werden. Sofern der Bieter Drittunternehmen benennt, muss der Handelsregis-
terauszug auch fir die Drittunternehmen eingereicht werden.

Achtung: Dieser Eignungsnachweis muss noch nicht mit dem Teilnahmeantrag/An-
gebot, sondern erst auf Anforderung durch die Auftraggeberin eingereicht werden!

3. Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfdhigkeit:
Die Bieter belegen ihre wirtschaftliche und finanzielle Leistungsféihigkeit durch:

Nachweis einer angemessenen und gultigen Betriebshaftpflichtversicherung (ange-
messen fiir den Versicherungsfall sind: 1.000.000 EUR pauschal fiir Personenschdden,
1.000.000 EUR pauschal fur Sachschaden, 1.000.000 EUR pauschal fir Vermoégens-
schdden), nicht dlter als 12 Monate bei Angebotsfristende, in Kopie vorzulegen. Sofern
der Bieter keine aktuell bestehende entsprechende Versicherung abgeschlossen hat,
genligt eine Eigenerklérung, in welcher er bestatigt, dass im Fall der Auftragsertei-
lung eine entsprechende Versicherung abgeschlossen wird. Dies hat er der Auftragge-
berin spatestens eine Woche nach Mitteilung, dass sein Angebot zur Zuschlagsertei-
lung vorgesehen ist, nachzuweisen.

Bei Bietergemeinschaften ist der Nachweis liber eine glltige Betriebshaftpflichtver-
sicherung fir jedes Mitglied einzureichen.

Achtung: Dieser Eignungsnachweis muss noch nicht mit dem Teilnahmeantrag/An-
gebot, sondern erst auf Anforderung durch die Auftraggeberin eingereicht werden!

4. Technische und berufliche Leistungsfahigkeit:
Die Bieter belegen ihre technische und berufliche Leistungsfdhigkeit durch:

a) Nachweis tber ausreichende Erfahrung mit der auftragsgegenstdndlichen Leis-
tung durch Nennung von mindestens drei nach Art, Umfang und Schwierigkeits-
grad vergleichbaren Referenzauftrégen aus den vergangenen 3 Jahren, unter An-
gabe des Auftraggebers des Referenzauftrags einschliefBlich eines Ansprechpart-
ners des Auftraggebers nebst Telefonnummer fir Riickfragen, des Auftragsinhalts,
des Auftragsumfangs und des Leistungszeitraums. Die Referenzauftrdge missen
fur eine gesetzliche Krankenversicherung erbracht worden sein. Die Referenzauf-
trdge missen eine GréBenordnung von 5.000 Behandlungsfalle tber Videosprech-
stunde jahrlich umfasst haben. Die Abrechnung der Leistung muss per Datentra-
geraustausch (DTA) gemdB § 295 Abs. 1b SGB V erfolgt sein (ggf. Uber Abrech-
nungsdienstleister). Die Bieter haben hierfiir das Referenzblatt (Anlage 5) voll-
standig ausgefillt einzureichen.
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b) Nachweis lber eine gliltige ISO Zertifizierung 27001.

Hat die Auftraggeberin nach Auswertung der eingereichten Erkldrungen und Nachweise
Zweifel an der Eignung eines Bieters, kann der Bieter zur Erléuterung der von ihm eingereich-
ten Erklérungen und Nachweise und zur Einreichung weiterer, urspriinglich nicht geforderter
Unterlagen aufgefordert werden. Die genannten Eignungsnachweise sind mit dem Angebot
vollstéindig einzureichen. Die Auftraggeberin kann die Bieter auffordern, unvollstéindige oder
fehlende Eignungsnachweise nachzureichen. Ein Anspruch auf Nachreichung besteht nicht.

Ein Bieter kann im Hinblick auf die erforderliche wirtschaftliche und finanzielle sowie die
technische und berufliche Leistungsféihigkeit die Kapazitéiten von Drittunternehmen in An-
spruch nehmen (Eignungsleihe), wenn er nachweist, dass ihm die fiir den Auftrag erforderli-
chen Mittel tatsdchlich zur Verfligung stehen werden, indem er die mit dem Namen des Er-
kldrenden versehene und mit Datum und Firmenstempel versehene Erklérung zur Art und Um-
fang der durch Drittunternehmen zur Verfliigung zu stellenden Kapazitéten (Drittunterneh-
merverzeichnis/Unterauftragnehmerverzeichnis - Anlage 3) inklusive der mit dem Namen des
Erkléirenden versehene und mit Datum und Firmenstempel versehenen Verpflichtungserklé-
rung der Drittunternehmen vorlegt (Anlage 4 - § 47 Abs. 1 VgV). Verbindliche Verpflichtungs-
erklérungen der Drittunternehmer (Anlage 4) kénnen bereits bei Abgabe des Angebots, mis-
sen aber spdtestens 1 Woche nach Mitteilung, dass das Angebot des betreffenden Bieters
zur Zuschlagserteilung vorgesehen ist (maBgeblich ist der Eingang bei der Vergabestelle der
AOK Bayern), eingereicht werden. Das Drittunternehmerverzeichnis/Unterauftragnehmerver-
zeichnis (Anlage 3) muss jedoch bereits mit dem Angebot eingereicht werden. Die Verpflich-
tungserklarung(en) (Anlage 4) sind in Textform elektronisch einzureichen. Die Auftraggeberin
Uberprift im Rahmen der Eignungspriifung, ob die Drittunternehmen die entsprechenden Eig-
nungskriterien erfullen und ob Ausschlussgriinde vorliegen.

Folgen bei Nichtvorlage der geforderten Eignungsnachweise

Die geforderten Eignungsnachweise sind, sofern nicht ausdriicklich anders angegeben, inner-
halb der Frist zur Abgabe des Angebots abzugeben.

Der offentliche Auftraggeber kann den Bewerber oder Bieter unter Einhaltung der Grundsdatze
der Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende Unterlagen zu tUbermitteln
oder unvollstdndige oder fehlerhafte Unterlagen zu ergénzen, zu erléutern, zu vervollstandi-
gen oder zu korrigieren.

Ein Anspruch der Bieter auf Nachforderung fehlender Erkléirungen und Nachweise besteht
nicht. Jeder geforderte, aber nicht oder nicht fristgerecht (unter Berilicksichtigung einer even-
tuellen Nachfristsetzung) erbrachte Nachweis fihrt zum Ausschluss des Angebots.

Eine abschlieBende Liste mit samtlichen von den Bietern mit dem Angebot vorzulegenden
Nachweisen und Erklarungen findet sich in Anlage 8.
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XI. Vertraulichkeit

Die Auftraggeberin sichert den Bietern die vertrauliche Behandlung aller im Zusammenhang
mit der Ausschreibung stehenden Dokumente und Informationen (insbesondere Betriebs- und
Geschdftsgeheimnisse und die vertraulichen Aspekte der Angebote) auch nach Abschluss des
Vergabeverfahrens zu, sofern nicht in der VgV oder anderen Rechtsvorschriften anderes be-
stimmt ist (§ 5 Abs. 1 S. 1 VgV).

Die Bieter werden darauf hingewiesen, dass im Falle eines etwaigen Nachpriifungsverfahrens
von der Auftraggeberin die Vergabeakte einschlieBlich der Angebote der Bieter der vom An-
tragsteller angerufenen Vergabekammer zu Gbersenden ist (§ 163 Abs. 2 S. 4 GWB). Diese ge-
wdhrt den am Nachprifungsverfahren Beteiligten in der Regel Akteneinsicht, die allerdings
Einschrénkungen zum Schutz der Bieter unterliegt (§ 165 GWB). Den Bietern wird deshalb emp-
fohlen, schon in ihrem Angebot zu kennzeichnen, welche der Bestandteile des Angebots aus
Grinden des Geheimschutzes oder zur Wahrung von Betriebs- oder Geschdftsgeheimnissen
nach ihrer Auffassung nicht offengelegt werden diirfen.

Die von den Bietern erbetenen Angaben (auch solche mit Personenbezug) kénnen von der Auf-
traggeberin fir die Zwecke des Vergabeverfahrens und - im Fall des Zuschlags - fiir Zwecke
der Vertragsdurchfiihrung elektronisch verarbeitet und gespeichert werden.

Die Bieter verpflichten sich mit ihrem Angebot, saimtliche im Zusammenhang mit der Aus-

schreibung von dem Auftraggeber zur Verfligung gestellten Unterlagen und Informationen
vertraulich zu behandeln.

XIl. Angebotsfrist

Die vollstandigen Angebote sind einschlieBlich aller dazugehdrigen Nachweise und Erklérun-
gen abzugeben und miissen bis spdtestens

28.09.2026, 09:00 Uhr
eingegangen sein. Fur den rechtzeitigen Eingang kommt es auf den Zeitpunkt des Zugangs an.
Angebote, die nicht fristgerecht eingehen, werden nicht berticksichtigt, es sei denn, der Bieter
hat dies nicht zu vertreten. Die Bieter werden gebeten, ausreichend Zeit fiir die Ubermittlung
des Angebots einzuplanen. Die Dauer hdngt unter anderem von der GréBe der Dateien sowie
der Geschwindigkeit des Internetanschlusses ab.

Anderungen oder eine Riicknahme des Angebots sind bis zur oben genannten Angebotsfrist
moglich.
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XIlll. Angebotsform

Angebote kdnnen entweder in Schriftform mit hdndischer Unterschrift oder mit qualifizierter
elektronischer Signatur eingereicht werden.

Bei Verwendung der Schriftform gilt folgendes:

Die Angebote sind in Schriftform in zweifacher Ausfertigung mit Unterschrift im Original pos-
talisch an folgende Adresse einzureichen:

AOK Bayern - Die Gesundheitskasse
Bereich Recht

Fachbereich Vergabestelle
Ausschreibung Videosprechstunde
Carl-Wery-Str. 28

81739 Minchen

Das Angebot ist auf dem Umschlag deutlich sichtbar mit dem Vermerk ,Angebotsunterlagen
- nicht 6ffnen!” zu versehen. Hierfir ist der Angebotskennzettel (Anlage 9) zu verwenden. An-
gebote, die ohne diesen Vermerk eingereicht werden und aus diesem Grund vor Ablauf der An-
gebotsfrist geéffnet werden, sind in der Regel auszuschlieBen, da der Geheimwettbewerb ver-
letzt ist.

Bei Verwendung einer qualifizierten elektronischen Signatur gilt folgendes:

Es muss sich zwingend um eine qualifizierte elektronische Signatur handeln, eine einfache
elektronische Signatur oder eine fortgeschrittene elektronische Signatur erfiillen nicht das ge-
setzliche Schriftformerfordernis! Die Angebote sind elektronisch mit einer qualifizierten elekt-
ronischen Signatur Uber das Vergabeportal www.dtvp.de einzureichen. Die Angebote sind im
Vergabeportal zwingend im Bereich fiir die Ubermittlung von Angeboten einzureichen und kei-
nesfalls tber den Kommunikationsbereich des Vergabeportals. Der Grund hierfir ist, dass tber
den Kommunikationsbereich eingereichte Dokumente bereits vor Ablauf der Angebotsfrist
durch die Vergabestelle eingesehen werden kénnen und somit der Geheimwettbewerb verletzt
ist. In diesem Fall sind Angebote in der Regel auszuschlieBen.

Die Angebote mussen vollstéindig sein und alle geforderten Angaben und Erkléirungen enthal-
ten. Fir das Angebot sind zwingend die von der Auftraggeberin bereitgestellten Vordrucke zu
verwenden. Jeder geforderte, aber nicht oder nicht fristgerecht erbrachte Nachweis fiihrt zum
Ausschluss des Angebots. Es wird auf § 57 Abs. 1 2. VgV verwiesen. Die Nachforderung von
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen (§ 56 Abs. 3 S. 1 VgV).

Angebote, die nicht die geforderten Erklarungen und Nachweise enthalten, werden ausge-
schlossen.

Anderungen des Bieters an seinen Eintragungen miissen zweifelsfrei sein, anderenfalls werden
die Angebote ausgeschlossen.
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Angebote, bei denen Anderungen oder Ergéinzungen an den Vergabeunterlagen vorgenommen
wurden, werden ausgeschlossen. Allgemeine Geschdftsbedingungen des Bieters kommen auch
nachrangig nicht zur Anwendung.

Die Schriftform des Angebotsformblatts (Anlage 1) ist gewahrt, wenn es mit Ort, Datum sowie

dem Namen des Unternehmens und der Unterschrift des Erkléirenden versehen wird.

Mit seinem Angebot hat der Bieter eine Ausarbeitung zu folgenden Inhalten einzureichen:

1. Schriftliche Ausarbeitung des Konzeptes zur konkreten Umsetzung der Kundenreise gema
Anlage A-1 Leistungsbeschreibung (max. 20 Seiten)

2. Schriftliche Ausarbeitung des Konzeptes Business Cases fir eine smarte Patientensteue-
rung gemdan Anlage A-1 Leistungsbeschreibung:

Business Case 1 (10 Punkte):
Verbesserung der Steuerung in die hausdrztliche Versorgung (max. 20 Seiten)

Business Case 2 (10 Punkte):
Verbesserung der Steuerung in die fachdrztliche Versorgung (max. 20 Seiten)

In der schriftlichen Ausarbeitung ist auf die vorgenannten Nr. 1 und 2 separat einzugehen.
Der Umfang darf unter Nr. 1 und 2 die jeweils genannte Seitenzahlen nicht Uberschreiten,
dartber hinausgehende Inhalte werden nicht gewertet. Die Auftraggeberin wird bei der Wer-
tung der Ausarbeitung nach den Zuschlagskriterien nur die Gesichtspunkte berilicksichtigen,
die unter dem genannten Punkt aufgefuhrt sind. Die Ausarbeitung ist Grundlage der Bewer-
tung des Angebots anhand der Zuschlagskriterien. Die Ausarbeitung ist Bestandteil des An-
gebots und damit nach Zuschlagserteilung Bestandteil des Vertrags.

Jeder Bieter hat mit seinem Angebot das Preisblatt (Anlage 6) in zweifacher Ausfertigung voll-
stdndig ausgefillt in Schriftform mit einer Unterschrift im Original einzureichen. Im Preisblatt
ist der Preis in EURO, Bruchteile in volle CENT kaufméinnisch gerundet, anzugeben. Die im Preis-
blatt anzugebenden Preise sind als Nettopreise (ohne gesetzliche Mehrwertsteuer) auszuwei-
sen. Eine gegebenenfalls anfallende gesetzliche Mehrwertsteuer ist gesondert auszuweisen.
Das Preisblatt ist mit Ort, Datum, dem Namen des Unternehmens sowie der Unterschrift des
Erklarenden zu versehen.

Der beigeflgte Vertrag (Abschnitt C.) ist auf der Titelseite mit Bezeichnung und Anschrift des
Bieters sowie auf der Unterschriftsseite mit Ort, Datum, dem Namen des Unternehmens sowie
der Unterschrift des Erklarenden im Original zu versehen und in zweifacher Ausfertigung ein-
zureichen.

Alternativ zur Schriftform kann das Angebot mit einer qualifizierten elektronischen Signatur
eingereicht werden. Es ist zwingend eine qualifizierte elektronische Signatur erforderlich, eine
einfache elektronische Signatur ist fir das gesetzliche Schriftformerfordernis nicht ausrei-
chend.
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Das Angebot und alle dazugehdrigen Unterlagen sind in deutscher Sprache einzureichen. Er-
forderlichenfalls ist neben dem Original auch eine deutsche Ubersetzung von Nachweisen und
Erkléirungen beizulegen. Hierfiir entstehende Kosten sind vom Bieter zu tragen. Angebote, die
nicht in deutscher Sprache verfasst sind, werden nicht berlicksichtigt. Die Bieter tragen die
Verantwortung fiir die korrekte Ubersetzung der eingereichten Nachweise im Fall nicht
deutschsprachiger Unterlagen.

Nebenangebote sind nicht zuldssig.

Die vorgenannten Formvorschriften gelten auch fur Angebotsénderungen bzw.
-ergdinzungen sowie fir die Ricknahme des Angebots.

Angebote, die nicht formgerecht bei der Auftraggeberin eingehen, werden ausgeschlossen, es
sei denn, der Bieter hat dies nicht zu vertreten.

Anlage 8 enthdilt eine abschlieBende Liste aller einzureichenden Unterlagen. Die geforderten
Nachweise sind in der angegebenen Reihenfolge beizufligen.

Fir die Erstellung des Angebots wird keine Vergiitung und keine Kostenerstattung gewdhrt.

XIV. Offnung der Angebote
Die Auftraggeberin gewdhrleistet nach Eingang die Unversehrtheit und Vertraulichkeit der
Angebote. Eingehende Angebote werden mit einem Eingangsvermerk versehen und bis zum

Ablauf der Angebotsfrist ungedffnet unter Verschluss gehalten.

In der Verhandlung zur Offnung der Angebote sind Bieter nicht zugelassen.

XV. Prifung/Wertung der Angebote und Zuschlagskriterien

Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt (§ 127 Absatz 1 S. 1 GWB). Die
fur den Zuschlag maBgebliche Wirtschaftlichkeitsbewertung wird nach MafBgabe der im Fol-
genden ausgefihrten Zuschlagskriterien gewertet:

1. Ausschlusskriterien:
a) Voraussetzung fiir die gesamte Vertragslaufzeit ist, dass die technischen Anforderun-
gen fur den Videodienst, insbesondere hinsichtlich technischer Sicherheit und Daten-
schutz gemdaB Anlage 31b zum Bundesmantelvertrag-Arzte (BMV-A), erfillt werden. Der

Nachweis der Zertifizierung geméfB Anlage 31b BMV-A ist dem Angebot beizufiigen. Ein
Ausschlusskriterium ist deshalb die fehlende Zertifizierung geméfR Anlage 31b BMV-A.

b) Zudem ist fiir das strukturierte Ersteinschétzungsverfahren nach Anlage 31c der
Nachweis Uber die entsprechende Zertifizierung als Medizinprodukt nachzuweisen.
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2. Kriterien mit Wertungsmaglichkeit:

a) Qualitdt zu 40% (Héchstpunktzahl 40 Punkte):

Bei der Qualitdtsbewertung werden folgende zwei Konzepte bewertet:

- Konzept zur konkreten Umsetzung der Kundenreise (Héchstpunktzahl 20 Punkte):

Nachfolgend werden die Anforderungen der Konzeptdarstellung der Kundenreise dargestellt.

Vom Auftragnehmer darzustellende Prozessschritte (5P):
e Zugang Uber ,Meine AOK”

e Einschreibeverfahren

e Ersteinschdtzungsverfahren

e Terminbuchung

e Freie Arztwahl

e Matching mit geeignetem Arzt

e Durchfiihrung der Videosprechstunde

e Dokumentation (Befund, eAkte)

e Anschlussversorgung (Terminvermittlung)

Dabei ist auf folgende Aspekte einzugehen:
Einfachheit/Nutzerfreundlichkeit (5P)
Einfachheit und Nutzererfahrung fiir Arzte entlang der User Journey (5P)

Arztenetzwerk sowie technische Erreichbarkeit und Support (5P)
Kriterien und nachzuweisende Kennzahlen sind:

Arztenetzwerk:

Kriterium Nachweis
Anzahl Hausdrzte in Bayern Absolute Anzahl
Anzahl Fachdrzte in Bayern Absolute Anzahl

Anzahl Hausdrzte deutschlandweit Absolute Anzahl

Anzahl Fachdrzte deutschlandweit Absolute Anzahl

Facharztabdeckung Anzahl Fachrichtungen

Regionale Verfligbarkeit Fléchendeckungsgrad

Wachstum des Netzwerks Entwicklung der letzten 24 Monate
Vorteile fiir teilnehmende Arzte Services, Schulungen etc.
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Technische Erreichbarkeit und Support:
Kriterium Nachweis

Telefonische Erreichbarkeit  Servicezeiten

E-Mail-Support Reaktionszeiten
Chat-Support Verfligbarkeit und Servicezeiten
Technischer Support First- und Second-Level-Support

Verfugbarkeit der Plattform Systemverfligbarkeit in %
Stérungsmanagement Eskalations- und Incident-Prozess
Erreichbarkeit fir Versicherte Servicezeiten und Kontaktkandile

Erreichbarkeit fiir Arzte Separate Supportstruktur

In diesem Zusammenhang ist eine detaillierte Prozessbeschreibung mit der Kundenreise

zu erstellen. Insgesamt darf das Konzept zur konkreten Umsetzung der Kundenreise - insbe-
sondere Prozessbeschreibung - einen Umfang von 20 Seiten nicht Gberschreiten (Fur die in-
haltliche Bewertung des eingereichten Konzepts werden die ersten 20 Seiten berlicksichtigt.
Die im Anhang darzustellenden Kennzahlen sind nicht auf diesen Seitenumfang anzurechnen;
sie werden unabhdngig davon in die Bewertung einbezogen).

Es erfolgt eine Prifung auf Vollstdndigkeit der eingereichten Unterlagen und der darin ent-

haltenen Angaben zu den definierten Anforderungen.

- Konzept Business Cases fir eine smarte Patientensteuerung (Héchstpunktzahl 20

Punkte):

Business Case 1 (10 Punkte):
Verbesserung der Steuerung in die hausdrztliche Versorgung.

Business Case 2 (10 Punkte):
Verbesserung der Steuerung in die fachdrztliche Versorgung

Bei Business Case 1 und Business Case 2 ist jeweils auf folgende (Mindest-)Inhalte einzu-
gehen:

1) Ausgangssituation und Zielbild (Zielbild konkret und nachvollziehbar, Differenzierung
gegeniiber Status quo, Relevanz des Problems)

2) MaBnahmenbeschreibung (Realisierbarkeit, Umsetzung, Ressourcen, Aufwand/Nut-
zen)

3) (Teilweise—)Refinanzierung (Realistische Annahmen, praxiskonform, transparent und
nachvollziehbar)

4) Kosten (Realistische Annahmen, konsistente Zahlen)

5) Wirtschaftlichkeitsbetrachtung (Methodik nachvollziehbar, realistische Annahmen,
Vergleich Refinanzierung Nr. 3 und Kosten Nr. 4)
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6) Umsetzung in der Praxis im Rahmen der Versicherten-Journey (Aktualitdt, Machbar-
keit, Umsetzbarkeit, Zeithorizont)

Es sind insgesamt zwei Business Cases zu beschreiben, die mit jeweils maximal 10 Punk-

ten bewerten werden (mit jeweils max. 20 Seiten. In die Bewertung flieBen die ersten 20
Seiten mit ein).

Das Konzept zur konkreten Umsetzung der der Kundenreise und das Konzept Business
Cases werden Bestandteil des Selektivvertrags (Anlage Al des Selektivvertrags).

b) Preis (Héchstpunktzahl 60 Punkte):

Die Wirtschaftlichkeitsbewertung ergibt sich aus dem Angebotspreis aus dem Preis-
blatt (Héchstpunktzahl 60 Punkte).

Angebotspreis aus dem Preisblatt (Hchstpunktzahl 60 Punkte):

Bei der Bewertung des Preises geht die Auftraggeberin wie folgt vor:

Als Preis wird die Gesamtsumme aus dem Preisblatt gewertet

Die Punktbewertung folgt folgender Formel (kaufmdnnisch gerundet auf 2 Nach-
kommastellen)

Preis des Bestbieters

x
Preis des vorliegenden Angebots

Insgesamt sind bei den Zuschlagskriterien héchstens 100 Punkte zu erreichen. Angebote, die
Ausschlusskriterien nicht erfiillen, werden ausgeschlossen. Der Bieter mit der hochsten
Punktzahl erhdlt den Zuschlag. Bei Gleichstand entscheidet das Los. Es wird mit 2 Nachkom-
mastellen (kaufménnisch gerundet) gerechnet.

Vergabeunterlagen Videosprechstunde

AOK &)



20

Die Bewertung der Zuschlagskriterien mit Wertungsmaoglichkeit (auBer Preis und Méglichkei-
ten der Befundiibermittlung) erfolgt anhand des folgenden BewertungsmaBstabs:

Die Anforderung ist sehr gut erfillt Hochstpunktzahl

Die Anforderung ist gut erfullt. 80 % der Hochstpunktzahl
Die Anforderung ist befriedigend erfillt 60 % der Hochstpunktzahl
Die Anforderung ist ausreichend erfullt 40 % der Hochstpunktzahl
Die Anforderung ist mangelhaft erfillt 20 % der Hochstpunktzahl
Die Anforderung ist ungeniigend erfullt 0 Punkte

Die vergebenen Punkte kdnnen sich durch einen Vergleich mit anderen Angeboten ergeben.

XVI. Aufklarung des Angebotsinhalts, Verhandlungsverbot

Die Auftraggeberin darf von den Bietern nur Aufkldrung tiber das Angebot oder deren Eignung
verlangen, Verhandlungen, insbesondere liber Anderungen der Angebote oder Preise, sind un-
zuléssig (§ 15 Abs. 5 VgV).

XVIIl. Zuschlagserteilung

Die Auftraggeberin wird sich rechtzeitig vor Ablauf der Bindefrist flir ein Angebot entschei-
den. Danach erfolgt gemadB § 134 Abs. 1 GWB in Textform die Information der Bieter, deren
Angebot nicht berlicksichtigt werden soll, iiber den Namen des Unternehmens, dessen Ange-
bot angenommen werden soll, Uber die Griinde der vorgesehenen Nichtbericksichtigung ihres
Angebots und Uber den friihesten Zeitpunkt des Vertragsschlusses. Nach Ablauf der Frist ge-
maB § 134 Abs. 2 S. 1 GWB wird der Zuschlag erteilt, falls die Auftraggeberin nicht bis dahin
von der Vergabekammer in Textform tUber einen Nachpriifungsantrag informiert worden ist (§
169 Abs. 1 GWB).

Die Zuschlagserteilung erfolgt durch Ubersendung eines Zuschlagsschreibens sowie der
Rucksendung des von der Auftraggeberin unterzeichneten Vertrags.

XVIIl. Zuschlags- und Bindefrist

Die Zuschlags- und Bindefrist endet am 30.11.2026, 24.00 Uhr. Bieter haben im Angebots-
formblatt zu erkléren, dass sie sich bis zu diesem Zeitpunkt an ihre Angebote gebunden hal-
ten.

XIX. Aufhebung des Vergabeverfahrens

Die Auftraggeberin behdlt sich vor, insbesondere bei Vorliegen derin 8 63 Abs. 1 VgV genann-
ten Umstdnde das Vergabeverfahren ganz oder fiir einzelne Lose aufzuheben. Eine etwaige
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Aufhebung des Vergabeverfahrens wird den Bietern unter Bekanntgabe der Griinde unverziig-
lich in Textform mitgeteilt. Ein Recht der Bieter auf Aufhebung der Ausschreibung wird
dadurch nicht begriindet.

XX. Mitteilung uber nicht berucksichtigte Angebote

Eine Information der Bieter bei Nichtberlicksichtigung ihrer Angebote erfolgt nach MaBgabe
von § 134 Abs. 1 GWB sowie § 62 VgV.

XXI. Mitteilung uber vergebene Auftrage

Mit der Abgabe seines Angebots erklért sich der Bieter damit einverstanden, dass im Falle
der Zuschlagserteilung auf sein Angebot und unter den Voraussetzungen des § 39 VgV die
Auftraggeberin dem Amt fur Veroffentlichungen der Europdischen Union Mitteilung Uber die
Auftragsvergabe macht. Sofern Griinde geltend gemacht werden, die gegen eine Bekannt-
machung sprechen, entscheidet die Auftraggeberin hierliber nach pflichtgemdBem Ermessen.
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C. Leistungsbeschreibung/Vertrag

Die Leistungsbeschreibung als Anlage A-1 des Selektivvertrages und der Vertrag einschlie3-
lich seiner Anlagen (00 Vertrag, 02 Anlagengruppe B_Konzepte des Vertragspartners, 03 An-
lagengruppe C_Vergutung und Abrechnung, 04 Anlagengruppe F, 05 Anlagengruppe G-1 -TE
Versicherter, 06 Anlagengruppe G-2 - Patienteninformation, 07 Anlagengruppe G-3 - DS Pa-
tienteninformation, 08-1 Anlage G-4 Datensatzbeschreibung elektr. TE, 08-2 Anhang 1 zu
Anlage G-4 Technische Anlage zur elektronischen Einschreibung, 09 Anlage
H_EVB_IT_Cloud_Kriterienkatalog_fuer_Cloudleistungen_Videosprechstunde, 09-1 Anhang 1
zur Anlage H_EVB_IT_Cloud_AGB) werden als separates Dokument zum Download bereitge-
stellt.
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D. Anlagenverzeichnis

Anlage 1: Angebotsformblatt

Anlage 2: Erklarung der Bietergemeinschaft

Anlage 3: Drittunternehmerverzeichnis/Unterauftragnehmerverzeichnis
Anlage 4: Verpflichtungserklérung Drittunternehmen

Anlage 5: Referenzblatt

Anlage 6: Preisblatt

Anlage 7: Eigenerklarung zur Eignung

Anlage 8: Liste der bei Angebotsabgabe einzureichenden Unterlagen
Anlage 9: Angebotskennzettel

Anlage A-1: Leistungsbeschreibung

Anlage 00-09-1: Vertrag mit Anlagen
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Anlage 1 - Angebotsformblatt

Angebotsformblatt
zZum

Offenes Verfahren gemdB § 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse

zum Abschluss eines Vertrages zur besonderen Versorgung
zur Verbesserung der digitalen, drztlichen Versorgung fiir Patienten durch
einen elektronischen Kommunikations- und Vernetzungsprozess nach
§ 140a SGB V
(,Videosprechstunde*)

Angaben zum Bieter

Name Vorname Geb.-Datum

Firma (bei juristischen Personen) HRA/B-Nr. Geschdftsfihrer

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Tel.-Nr. Mobil-Tel. Fax-Nr.

Ansprechpartner

E-Mail / Internet (soweit vorhanden)
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Angebot
in dem Ausschreibungsverfahren ,Videosprechstunde”

Sehr geehrte Damen und Herren,

gemdn Bekanntmachung beim Amt fir Verdffentlichungen der Europdischen Union mochte
ich / mochten wir hiermit ein Angebot in dem Ausschreibungsverfahren ,,Videosprechstunde”
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse abgeben.

1. Grundlagen meines / unseres Angebots sind die mir / uns vorliegenden Vergabeunter-
lagen nebst allen Anlagen. Werden wdhrend des Ausschreibungsverfahrens allen Bie-
tern zusdtzliche Informationen zugeleitet, werden auch diese Bestandteil der Aus-
schreibung bzw. des Vertrages. Die von mir / uns hierzu gemachten Angaben sind ver-
bindlich.

2. Ich/Wir biete/n die Ausfiihrung der beschriebenen Leistungen zu dem von mir/uns im
Preisblatt eingesetzten Preisen an.

3. Ich erkenne / wir erkennen den Vertrag (Abschnitt C. der Vergabeunterlagen) sowie
ggf. withrend des Vergabeverfahrens im Kommunikationsbereich der E-Vergabeldsung
www.dtvp.de zur Verfliigung gestellte zusditzliche Informationen auf Bieterfragen un-
eingeschrdnkt an. Ich bin / wir sind ber die im Falle der Zuschlagserteilung geltenden
Auftragsbedingungen informiert. Diese erkenne ich uneingeschrdénkt an. Die von
mir/uns eingereichten Konzepte sind Bestandteil des Angebots und werden im Fall des
Zuschlags ebenfalls Vertragsinhalt. Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Bieter-
informationen, den Vergabeunterlagen, dem Vertrag und dem Angebot gelten diese in
der genannten Reihenfolge vorrangig. Allgemeine Geschéiftsbedingungen des Bieters
kommen auch nachrangig nicht zur Anwendung.

4. Ich/wir kennen die Griinde, die zum Ausschluss meines / unseres Angebots fihren
kénnen. Ich / wir sind uns bewusst, dass eine wissentlich falsche Erkldrung im Aus-
schreibungsverfahren meinen / unseren Ausschluss vom Ausschreibungsverfahren zur
Folge haben kann.

5. Im Fall eines Nachprifungsverfahrens ist die Einsicht in mein / unser Angebot aus fol-
genden Griinden zu versagen (nur ausfillen, falls zutrifft):

Die vertraulichen Teile meines / unseres Angebots habe/n ich / wir entsprechend mar-
kiert.

6. Ich /Wir halten uns an unser Angebot bis zum 30.11.2026, 24:00 Uhr, gebunden.

Name des Unternehmens

Ort, Datum Name des Erkldrenden
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Anlage 2 - Erklarung der Bietergemeinschaft

zum Abschluss eines Vertrages zur besonderen Versorgung

Erklérung der Bietergemeinschaft

Offenes Verfahren
geman § 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse

26

zur Verbesserung der digitalen, drztlichen Versorgung fiir Patienten durch
einen elektronischen Kommunikations- und Vernetzungsprozess nach

Wir, die nachstehend aufgefiihrten Mitglieder einer Bietergemeinschaft,

8§ 140a SGB V
(,Videosprechstunde”)

| Bezeichnung

| Bieter bzw. Beschreibung des / der Leistungsanteile/s

geschdfts-
fiihrendes
1. Mitglied

Leistungsan-
teil

Mitglied 2

Leistungsan-
teil

Mitglied 3

Leistungsan-
teil

Mitglied 4
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Leistungsan-
teil

Mitglied 5

Leistungsan-
teil

Mitglied 6

Leistungsan-
teil

erkldren hiermit verbindlich, im Falle der Auftragserteilung die vertragliche Leistung ge-

meinschaftlich zu erbringen.

Wir erkldren, dass

- das oben bezeichnete geschaftsfihrende Mitglied der Bietergemeinschaft alle Mitglieder
der Bietergemeinschaft gegenuber der Auftraggeberin rechtsverbindlich vertritt,

- das geschaftsfuhrende Mitglied berechtigt ist, mit uneingeschrénkter Wirkung fur jedes
Mitglied Erkladrungen entgegen- und Zahlungen anzunehmen und

- alle Mitglieder fiur die Erfiillung des Vertrages als Gesamtschuldner haften.

Ort Datum

Ort Datum

Stempel u. Name des Erkldrenden

Stempel u. Name des Erklarenden

Ort Datum

Ort Datum

Stempel u. Name des Erklarenden
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Ort Datum Ort Datum

Stempel u. Name des Erkldrenden Stempel u. Name des Erkldarenden

Hinweis: Es wird verwiesen auf Abschnitt B Pkt. VII. und VIl der Vergabeunterlagen (wettbe-
werbsbeschrénkende Absprachen, Bietergemeinschaft).

(Blatt ggf. kopieren; bitte nur bei Angebot durch Bietergemeinschaft verwenden)
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Anlage 3 - Drittunternehmerverzeichnis/Unterauftragnehmerverzeichnis

Drittunternehmerverzeichnis/Unterauftragnehmerverzeichnis
zum

Offenes Verfahren gemdB § 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse

zur besonderen Versorgung
zur Verbesserung der digitalen, drztlichen Versorgung fiir Patienten durch
einen elektronischen Kommunikations- und Vernetzungsprozess nach
8§ 140a SGB V
(,Videosprechstunde*)

Ich benenne / wir benennen folgende Unternehmen, deren Féhigkeiten ich mich / wir uns im

Auftragsfall bedienen werde/n, sowie Art und Umfang der von ihnen auszufiihrenden Leistun-
gen:

1. Unternehmen 1:

Name, Anschrift:

Art und Umfang der Leistung:
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2. Unternehmen 2:

Name, Anschrift:

Art und Umfang der Leistung:

3. Unternehmen 3:

Name, Anschrift:

Art und Umfang der Leistung:
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4. Unternehmen 4:

Name, Anschrift:

Art und Umfang der Leistung:

Name des Unternehmens

Ort, Datum Name des Erkldrenden

Im Bedarfsfall sind Beibldtter nach dem vorstehenden Muster beizufligen.
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Anlage 4 - Verpflichtungserkldarung Drittunternehmen

Verpflichtungserklérung Drittunternehmen
zum

Offenes Verfahren gemdB § 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse

zum Abschluss eines Vertrages zur besonderen Versorgung
zur Verbesserung der digitalen, drztlichen Versorgung fiir Patienten durch
einen elektronischen Kommunikations- und Vernetzungsprozess nach
§ 140a SGB V
(,Videosprechstunde*)

Wir bestdtigen hiermit dem Bieter

(Bieter)

dass wir in dem nach dem Angebot des Bieters vorgesehenen Umfang als Drittunternehmen
zur Ausfihrung des Auftrags zur Verfliigung stehen und dem Bieter im Auftragsfall die erfor-
derlichen Mittel, Fahigkeiten und personellen Kapazitaten zur Verfligung stellen werden.

Name des Unternehmens (Unterauftro.gnehmer)

Ort, Datum Name des Erkldrenden
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Anlage 5 - Referenzblatt

Offenes Verfahren gemdB § 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse

zum Abschluss eines Vertrages zur besonderen Versorgung

Referenzblatt

Zum

33

zur Verbesserung der digitalen, érztlichen Versorgung fiir Patienten durch
einen elektronischen Kommunikations- und Vernetzungsprozess nach

8 140a SGBV

(,Videosprechstunde”)

Auftraggeber

Ansprechpartner des Auftraggebers
nebst Telefonnummer fur Rickfra-
gen

Leistungszeitraum

Auftragsinhalt (ggf. bitte Beiblétter
verwenden) einschlieBlich der Be-
handlungsfdlle p.a. und Abrechnung
der Leistung per Datentrdgeraus-
tausch (DTA) gemdR § 295 Abs. 1b
SGBV

Name des Unternehmens

Ort, Datum
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Anlage 6 - Preisblatt

Die Anlage 6 - Preisblatt — wird separat zum Download bereitgestellt.
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Anlage 7 - Eigenerkldarung zur Eignung

Eigenerkldrung zur Eignung
zum

Offenes Verfahren gemdB § 119 Abs. 3 GWB, § 15 VgV
der AOK Bayern - Die Gesundheitskasse

zum Abschluss eines Vertrages zur besonderen Versorgung
zur Verbesserung der digitalen, érztlichen Versorgung fiir Patienten durch
einen elektronischen Kommunikations- und Vernetzungsprozess nach
§ 140a SGB V
(,Videosprechstunde*)

1. Wir erkldren, dass die Ausschlussgriinde nach §§ 123, 124 GWB nicht vorliegen.

Ausschlussgriinde nach § 123 GWB

Wir erklaren, dass im Vergabeverfahren keine Person, deren Verhalten dem Unternehmen
zuzurechnen ist, rechtskraftig verurteilt worden ist oder gegen das Unternehmen eine
GeldbuBe nach &8 30 OWiG rechtskréiftig festgesetzt worden ist wegen einer Straftat nach

a) § 129 des Strafgesetzbuches (Bildung krimineller Vereinigungen), § 129a des Strafge-
setzbuches (Bildung terroristischer Vereinigungen), § 129b des Strafgesetzbuches (krimi-
nelle und terroristische Vereinigungen im Ausland),

b) § 89c des Strafgesetzbuchs (Terrorismusfinanzierung) oder wegen der Teilnahme an ei-
ner solchen Tat oder wegen der Bereitstellung oder Sammlung finanzieller Mittel in Kennt-
nis dessen, dass diese finanziellen Mittel ganz oder teilweise dazu verwendet werden oder
verwendet werden sollen, eine Tat nach § 89a Absatz 2 Nummer 2 des Strafgesetzbuchs
zu begehen,

c) § 261 des Strafgesetzbuches (Geldwdsche, Verschleierung unrechtmdBig erlangter Ver-
mogenswerte),

d) § 263 des Strafgesetzbuches (Betrug), soweit sich die Straftat gegen den Haushalt der
Europdischen Gemeinschaften oder gegen Haushalte richtet, die von den Europdischen
Gemeinschaften oder in deren Auftrag verwaltet werden,

e) § 264 des Strafgesetzbuches (Subventionsbetrug), soweit sich die Straftat gegen den
Haushalt der Europdischen Gemeinschaften oder gegen Haushalte richtet, die von den Eu-
ropdischen Gemeinschaften oder in deren Auftrag verwaltet werden,
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f) § 299 des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im geschdéftlichen Verkehr),
g) § 108e des Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung von Mandatstrégern),

h) den §§ 333 und 334 des Strafgesetzbuchs (Vorteilsgewdhrung und Bestechung), jeweils
auch in Verbindung mit § 335a des Strafgesetzbuchs (Ausléndische und internationale Be-
dienstete),

i) Artikel 2 § 2 des Gesetzes zur Bekdmpfung internationaler Bestechung (Bestechung aus-
ladndischer Abgeordneter im Zusammenhang mit internationalem Geschdftsverkehr) oder

j) den §§ 232 und 233 des Strafgesetzbuchs (Menschenhandel) oder § 233a des Strafge-
setzbuchs (Férderung des Menschenhandels).

Einer Verurteilung oder der Festsetzung einer GeldbuBe im Sinne des Absatzes 1 stehen
eine Verurteilung oder die Festsetzung einer GeldbuBe nach den vergleichbaren Vorschrif-
ten anderer Staaten gleich. Ein Verhalten einer rechtskrdftig verurteilten Person ist einem
Unternehmen zuzurechnen, wenn diese Person als fir die Leitung des Unternehmens Ver-
antwortlicher gehandelt hat; dazu gehért auch die Uberwachung der Geschéiftsfiihrung
oder die sonstige Auslibung von Kontrollbefugnissen in leitender Stellung.

Wir erklaren, dass folgende Umstdnde nicht vorliegen:

Wir sind unseren Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern, Abgaben oder Beitréigen zur
Sozialversicherung nicht nachgekommen und dies wurde durch eine rechtskrdaftige Ge-
richts- oder bestandskraftige Verwaltungsentscheidung festgestellt.

Die voranstehenden Ausschlussgriinde sind nicht anzuwenden, wenn der Bieter seinen Ver-
pflichtungen dadurch nachgekommen ist, dass er die Zahlung vorgenommen oder sich zur
Zahlung der Steuern, Abgaben und Beitrage zur Sozialversicherung einschlieBlich Zinsen,
Sdumnis- und Strafzuschldgen verpflichtet hat.

Ausschlussgriinde nach § 124 GWB:

Wir erklaren, dass folgende Ausschlussgriinde nicht vorliegen:

a) das Unternehmen hat bei der Ausfiihrung 6ffentlicher Auftrdge nachweislich gegen gel-
tende umwelt-, sozial- oder arbeitsrechtliche Verpflichtungen verstofB3en,

b) das Unternehmen ist zahlungsunfdhig, tber das Vermégen des Unternehmens ist ein In-
solvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren beantragt oder eréffnet worden, die
Eréffnung eines solchen Verfahrens ist mangels Masse abgelehnt worden, sich das Unter-
nehmen im Verfahren der Liquidation befindet oder seine Tdatigkeit eingestellt hat,
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c) das Unternehmen hat im Rahmen der beruflichen Tatigkeit nachweislich eine schwere
Verfehlung begangen, durch die die Integritéit des Unternehmens infrage gestellt wird; 8§
123 Absatz 3 GWB ist entsprechend anzuwenden,

d) das Unternehmen hat Vereinbarungen mit anderen Unternehmen getroffen, die eine
Verhinderung, Einschréinkung oder Verfdlschung des Wettbewerbs bezwecken oder bewir-
ken,

e) ein Interessenkonflikt besteht bei der Durchfiihrung des Vergabeverfahrens, der die Un-
parteilichkeit und Unabhdéngigkeit einer fur den 6ffentlichen Auftraggeber tétigen Person
bei der Durchfiihrung des Vergabeverfahrens beeintréchtigen kdnnte und der durch an-
dere, weniger einschneidende MaBnahmen nicht wirksam beseitigt werden kann,

f) eine Wettbewerbsverzerrung resultiert daraus, dass das Unternehmen bereits in die
Vorbereitung des Vergabeverfahrens einbezogen war, und diese Wettbewerbsverzerrung
nicht durch andere, weniger einschneidende MaBnahmen beseitigt werden kann,

g) das Unternehmen hat eine wesentliche Anforderung bei der Ausfiihrung eines fritheren
offentlichen Auftrags oder Konzessionsvertrags erheblich oder fortdauernd mangelhaft
erfillt und dies hat zu einer vorzeitigen Beendigung, zu Schadensersatz oder zu einer ver-
gleichbaren Rechtsfolge gefiihrt,

h) das Unternehmen hat in Bezug auf Ausschlussgriinde oder Eignungskriterien eine
schwerwiegende Tduschung begangen oder Auskiinfte zurlickgehalten oder ist nicht in der
Lage, die erforderlichen Nachweise zu Ubermitteln, oder

i) das Unternehmen (1) hat versucht, die Entscheidungsfindung des 6ffentlichen Auftrag-
gebers in unzuldssiger Weise zu beeinflussen,

(2) hat versucht, vertrauliche Informationen zu erhalten, durch die es unzuldssige Vorteile
beim Vergabeverfahren erlangen kdénnte, oder

(3) hat fahrldssig oder vorsétzlich irrefihrende Informationen tUbermittelt, die die Verga-
beentscheidung des 6ffentlichen Auftraggebers erheblich beeinflussen kénnten, oder hat
versucht, solche Informationen zu Gbermitteln.

2. Wir gehdren nicht zu den

in Art. 5k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der
Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 Uber restriktive MaBnahmen ange-
sichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine destabilisieren,

genannten Personen, Unternehmen bzw. Einrichtungen, die einen Bezug zu Russland im
Sinne der Vorschrift aufweisen,

Vergabeunterlagen Videosprechstunde

AOK &)



38

a) durch die russische Staatsangehorigkeit des Bewerbers/Bieters oder die Niederlas-
sung des Bewerbers/Bieters in Russland,

b) durch die Beteiligung einer natiirlichen Person oder eines Unternehmens, auf die ei-
nes der Kriterien nach Art. 5k Abs. 1 Buchstabe a) zutrifft, am Bewerber/Bieter tUber das
Halten von Anteilen im Umfang von mehr als 50%,

c) durch das Handeln der Bewerber/Bieter im Namen oder auf Anweisung von Perso-
nen oder Unternehmen, auf die die Kriterien in Art. 5k Absatz 1 Buchstabe a) bzw. b) zu-
treffen.

Etwaige am Auftrag als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Ka-
pazitéiten im Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch ge-
nommen werden, beteiligten Unternehmen, auf die mehr als 10 % des Auftragswerts ent-
fallt, gehdren ebenfalls nicht zu dem in Art. 5k Absatz 1 genannten Personenkreis mit ei-
nem Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift.

Es wird bestdtigt und sichergestellt, dass (im Zuschlagsfall) auch wéhrend der Vertrags-
laufzeit keine als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Kapazitéten
im Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch genommen
werden, beteiligten Unternehmen eingesetzt werden, auf die mehr als 10 % des Auftrags-
werts entfallt.

Name des Unternehmens

Ort, Datum Name des Erkldrenden
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Anlage 8 - Liste der bei Angebotsabgabe einzureichenden Unterlagen

AbschlieBende Liste der bei Angebotsabgabe einzureichenden Unterlagen:

Anlage 1: Angebotsformblatt

ggf. Anlage 2: Erkldrung der Bietergemeinschaft

ggf. Anlage 3: Drittunternehmerverzeichnis/ Unterauftragnehmerverzeichnis
ggf. Anlage 4: Verpflichtungserkldrung Drittunternehmen

Verbindliche Verpflichtungserkldrungen der Drittunternehmen (Anlage 4) kdnnen bereits bei
Abgabe des Angebots, miissen aber spdtestens 1 Woche nach Mitteilung, dass das Angebot
des betreffenden Bieters zur Zuschlagserteilung vorgesehen ist, eingereicht werden.

Anlage 7: Eigenerklérung zur Eignung

Bei Bietergemeinschaften muss die Eigenerkldrung zur Eignung fur jedes Mitglied eingereicht
werden. Sofern der Bieter Drittunternehmen benennt, muss die Eigenerkl&rung zur Eignung
auch fir die Drittunternehmen eingereicht werden.

aktueller Handelsregisterauszug (nicht dlter als 6 Monate)

Bei Bietergemeinschaften muss der Handelsregisterauszug fiir jedes Mitglied eingereicht wer-
den. Sofern der Bieter Drittunternehmen benennt, muss der Handelsregisterauszug auch fir die
Drittunternehmen eingereicht werden.

Achtung: Dieser Eignungsnachweis muss noch nicht mit dem Angebot, sondern erst auf An-
forderung durch die Auftraggeberin eingereicht werden!

Nachweis einer angemessenen und glltigen Betriebshaftpflichtversicherung (angemessen fiir
den Versicherungsfall sind: 1.000.000 EUR pauschal fiir Personenschéden, 1.000.000 EUR pau-
schal fur Sachschdden, 1.000.000 EUR pauschal fir Vermégensschdden), nicht dlter als 12 Mo-
nate bei Angebotsfristende, in Kopie vorzulegen. Sofern der Bieter keine aktuell bestehende
entsprechende Versicherung abgeschlossen hat, genligt eine Eigenerklarung, in welcher er be-
statigt, dass im Fall der Auftragserteilung eine entsprechende Versicherung abgeschlossen
wird.

Bei Bietergemeinschaften ist der Nachweis liber eine gliltige Betriebshaftpflichtversicherung
fur jedes Mitglied einzureichen.

Achtung: Dieser Eignungsnachweis muss noch nicht mit dem Teilnahmeantrag/Angebot,
sondern erst auf Anforderung durch die Auftraggeberin eingereicht werden!

Nachweis Gber ausreichende Erfahrung mit der auftragsgegenstéandlichen Leistung durch
Nennung von mindestens drei nach Art, Umfang und Schwierigkeitsgrad vergleichbaren Refe-
renzauftréigen aus den vergangenen 3 Jahren, unter Angabe des Auftraggebers des Refe-
renzauftrags einschlieBlich eines Ansprechpartners des Auftraggebers nebst Telefonnummer
fur Rickfragen, des Auftragsinhalts, des Auftragsumfangs und des Leistungszeitraums. Die
Referenzauftrige missen fir eine gesetzliche Krankenversicherung erbracht worden sein. Die
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Referenzauftrige miissen eine GréBenordnung von 5.000 Behandlungsfdlle liber Videokonfe-
renz jéthrlich umfasst haben. Die Abrechnung der Leistung muss per Datentréigeraustausch
(DTA) gemdB § 295 Abs. 1b SGB V erfolgt sein (ggf. liber Abrechnungsdienstleister). Die Bieter
haben hierfiir das Referenzblatt (Anlage 5) vollstéindig ausgefiillt einzureichen.

Nachweis der KBV-Zertifizierung des Videodienstes gemdB Anlage 31b BMV-A

Nachweis einer giiltigen ISO-Zertifizierung 27001

Nachweis der Zertifizierung der strukturierten Ersteinschétzung geméf Anlage 31c BMV-A als
Medizinprodukt

Schriftliche Ausarbeitung des Konzeptes zur konkreten Umsetzung der Kundenreise gemaf An-
lage A-1 des Selektivvertrags (Leistungsbeschreibung)

Schriftliche Ausarbeitung des Konzeptes lUber die Business Cases gemdaB Anlage A-1 des Selek-
tivvertrags (Leistungsbeschreibung)

Anlage 6: Preisblatt

Signierter Vertrag

Anlage 9: Angebotskennzettel auf dem Umschlag des Angebots (nur bei Angebot in Schrift-
form, nicht erforderlich bei qualifizierter elektronischer Signatur)

Angebote in Schriftform/Papierform sind in zweifacher Ausfertigung im Original einzu-
reichen.
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Anlage 9 - Angebotskennzettel

Absender:

Angebotsunterlagen - nicht offnen!

An

AOK Bayern - Die Gesundheitskasse
Bereich Recht

Fachbereich Vergabestelle
Ausschreibung ,Videosprechstunde”
Carl-Wery-Str. 28

81739 Miinchen

Angebot eingegangen am:

um:
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